Procedura per I'Attivazione dell’Account Personale su DataHealth

Registrazione su DataHealth:

| tesserati che devono inserire individualmente il certificato di idoneita medico-sportiva devono procedere alla registrazione
GRATUITA sulla piattaforma DataHealth.it, accedendo alla pagina esclusivamente loro dedicata tramite il seguente link:

https://www.datahealth.it/account/ChooseRegisterFcilndividual

ATTENZIONE! E ASSOLUTAMENTE NECESSARIO ACCEDERE SOLO ED ESCLUSIVAMENTE ALLA
REGISTRAZIONE GRATUITA TRAMITE QUESTA PAGINA UTILIZZANDO IL LINK SOPRA INDICATO E NON A
QUELLAAPAGAMENTO

Pertanto, gli atleti interessati NON DOVRANNO utilizzare la pagina principale della piattaforma DataHealth.it ma
ESCLUSIVAMENTE la pagina di registrazione loro dedicata.

Per evitare possibili errori nella registrazione, segnaliamo che la procedura prevista prevede:

1) L’inserimento del vostro numero di tessera e della data di nascita (vedi figura 1)
2) Lacompleta gratuita della procedura

Per questo motivo, se durante la registrazione del vostro account non vengono chiesti questi dati o viene richiesto un
pagamento, STATE UTILIZZANDO UNA PROCEDURA ERRATA.

Si prega di notare che solo la registrazione tramite questo link consente di associare il tipo e la data di scadenza del certificato alla
tessera FCI. Si invitano, pertanto, tutti i tesserati interessati a seguire esclusivamente questa procedura e ad evitare ogni altro
tipo di procedura, in particolare quella che richiede un pagamento.

Una registrazione al portale DataHealth effettuata al di fuori della pagina di accesso tramite lo specifico link non permettera alla
procedura di associare i dati del proprio certificato ai dati di tesseramento ed inoltre non dara la possibilita di indicare
I’indirizzo e-mail del proprio medico di fiducia — vedi figura 2 (inserimento necessario ed obbligatorio secondo le nuove Norme
sulla Tutela della Salute della FCI).

Pagina di Registrazione (FCI):

Cliccando sul link indicato, si verra reindirizzati alla pagina di registrazione denominata "Registrazione (FCI)" su DataHealth. (vedi
figura 1)

Per accedere al modulo di registrazione, sara necessario inserire il proprio numero di tessera FCI (se non si dispone di tale numero
leggere attentamente quanto riportato sotto) e la data di nascita nell'apposito campo.

ATTENZIONE. NOTA BENE. Qualora non si disponga di un numero di tessera FCI, essendo tesserati per altre federazioni
estere, andra inserito solo ed esclusivamente il numero di tessera relativo all’ultimo tesseramento effettuato negli anni passati
con la FCI. Qualora non si abbia memoria di tale numero, esso andra richiesto solo ed esclusivamente alla struttura tecnica di
riferimento (Lega del Ciclismo Professionistico, Strada, Fuoristrada, etc) e/o anche all’Ufficio Tesseramento. Non devono
essere mai inseriti numeri che non corrispondano a quanto sopra chiaramente riportato.

Figural

Registrazione (FCl)

Riconoscimento dati tessera FCI

Codice Tessera FCI * Data di nascita *

A123456 30/08/2003

Inserire il numero di tessera, la data di
Sriiica nascita ed utilizzare il tasto verifica

Verifica e Accesso:
Il sistema verifichera automaticamente se esiste gia un tesserato abilitato con i dati forniti.

In caso di corrispondenza, verra aperta la pagina di registrazione per completare il processo di attivazione dell'account personale su
DataHealth.



Figura 2

. W - []
Registrazione (FCI)

. ) Questi dati sono precompilati
Dati personali

Cognome Nome Codice Fiscale Data di nascita
Cognome test Mome test 30/08/2003

Codice Tessera FCI
A123456

Dati account

Email * Conferma Email * Password * Conferma Password *
Cognome@nome.it — Cognome@nome.it ~ eessssese o eeseseeees

ATTENZIONE Tale email sara utilizzatalgal ATTENZIONE Email dellatleta e password

sistema DataHealth per I'inoltro di ogni scelta costituiranno le credenziali per

comunicazione l'accesso al proprio account

Compilare inserendo un indirizzo mail e la password scelta
Email del medico sociale o di fiducia

medico@fiducia.it

ATTENZIONE Tale inserimento & obbligatorio unicamente per gli atleti per i quali, da Regolamento Fci, & obbligatorio il medico sociale o di fiducia; alla email del medico sociale o di
fiducia che l'atleta inserira, oltre che allai_ommissione Tutela della Salute della Fci. verranno inoltrate in conoscenza le mail che DataHealth inoltrera per gli avvisi di avwenuta
validazione di un certificato caricato, di prassima scadenza di un certificato caricato, di avwenuta scadenza di un certificato caricato

compilre inserendo la mail del medico di fiducia
per le categorie che ne hanno obbligo

nto dei dati relat
aHealth che compr

= o il consenso al tr:
funzioni del gestiona

Spuntare il consenso al trattamento dati

Completare la procedura
Registra atleta e

Si ricorda ancora una volta che nella pagina di login dovranno essere inseriti a cura dell’atleta il proprio indirizzo e-mail
(quello maggiormente in uso e piu visionato), una password e I’indirizzo e-mail (quello piu usato e piu in uso) del proprio
Medico di Fiducia.

COSA FARE IN CASO DI PROBLEMI:

e Dati non Trovati nel Sistema:

1. Se il sistema non riuscisse a trovare i vostri dati, potrebbe dipendere dal fatto che la richiesta di tesseramento non é ancora
stata elaborata dalla struttura responsabile. Vi preghiamo di contattare direttamente la struttura (Lega del Ciclismo
Professionistico, Strada, Fuoristrada, etc) che gestisce il vostro tesseramento per assistenza.

2. Ingresso attraverso un login errato o nel quale non ¢& possibile inserire I’indirizzo e-mail del proprio
Medico di Fiducia. In tal caso andra richiesta a DataHealth (info@datahealth.it) e in copia all’Ufficio Tesseramento,
(tesseramento@federciclismo.it) la cancellazione dell’account errato. La richiesta a DataHealth di cancellazione
dell’account deve essere inviata esclusivamente dal titolare dell’account stesso e non dal medico di fiducia o da altri.

e Indirizzo E-mail gia Utilizzato:
Se durante la registrazione inserite un indirizzo e-mail che il sistema segnala essere gia associato ad un altro
account utente, sara necessario utilizzare un altro indirizzo e-mail univoco.

E importante notare che I'indirizzo e-mail che fornite durante la registrazione funge anche da nome utente e deve essere
univoco all'interno della piattaforma DataHealth.

Ricordate che l'indirizzo e-mail indicato sara utilizzato per ricevere comunicazioni importanti da parte di DataHealth.
Assicuratevi quindi che sia un indirizzo attivo e monitorato regolarmente.

Attivazione dell'Account:

Una volta completata la registrazione, riceverete una e-mail contenente un link per l'attivazione del vostro account su Datahealth.


mailto:info@datahealth.it
mailto:tesseramento@federciclismo.it

Figura 3

Datahealth - Conferma iscrizione/Sign up confirmation

° DataHealth <no-reply@datahealth.it> | 3 Rispondi | 5 Rispondia tut | 7 Inolte2 | —

A assistenza@federciclismo.it giovedi 25/01/2024 10:38

Egr.Sig./ ra
Lei ha completato correttamente la procedura di registrazione a DataHealth®. Il suo codice personale DataHealth® & DH-QVOKM .

ATTENZIONE:

Per utilizzare i servizi di DataHealth & necessario ABILITARE il suo account cliccando su questo link
oppure copi e incolli guesto url nella barra indirizzi del suo browser:
hitps://www.datahealth.it/account/user-activation/a25ffb89-cc71-433b-aa0c-49857882143e

Dopo che avrd proceduto ad abilitare il suo account potra accedere effettuando il Login nella home page di DataHealth.
Le ricordiamo I'importanza che Lei conservi in modalita sicura e riservata le sue credenziali di accesso in quanto ogni operazione effettuata nella
sua personale sezione sara a Lei ricondotta.

IMPORTANTE(leggere con attenzione): Ai fini della sua iscrizione a gare o eventi, nel caso le sia richiesto di comunicare il suo codice personale DH,
& necessario che lei comunichi a tali organizzatori il suo codice DataHealth solamente dopo che il suo certificato & stato validato da DataHealth. Le
ricordiamo che tale validazione pud richiedere un intervallo di tempo compreso tra alcune ore e 1 - 2 gg(in funzione della coda di certificati in
validazione).

Per ogni sua esigenza di contatto pud inoltrare una mail al seguente indirizzo: info @datahealth.it

DH — email: info @datahealth.it

Figura 4

Elenco delle persone

Attivazione profilo utente

Attenzione. Nota bene. Non appena attivato il profilo utente, I'atleta deve necessariamente ed
obbligatoriamente trasmettere le proprie credenziali di accesso all’account condiviso (e-mail e
password) ed il codice personale Datahealth al proprio Medico di Fiducia, il quale, pertanto, deve
essere messo nella condizione di poter gestire I'account, una volta impostato, in ogni suo
aspetto e di poter caricare il certificato.

Come Caricare il Certificato: € preferibile, consigliato, opportuno che tale procedura venga effettuata dal Medico di Fiducia

dell’atleta

Accesso all'Account:

Accedere alla pagina principale e fare il LOGIN utilizzando le credenziali personali (indirizzo e-mail e password).
Selezionare la Persona:

Dalla pagina successiva, chiamata "Elenco Persone", cliccare sulla freccia accanto al nome della persona.

Figura

Elenco delle persone

Elenco delle persone

Cognome Codice unico Data di nascita

30/08/2003

Cognome test MNome test DH-QVOKM



Caricamento del Certificato:
Nella pagina successiva, selezionare il tipo di certificato che si desidera caricare tra le opzioni disponibili.

Inserire tutti i dati richiesti relativi al certificato. NOTA BENE. Dovra essere posta estrema cura nell’inserimento di tutti i dati
relativi al certificato ed in particolare il Cognome ed il Nome del Medico che ha rilasciato il certificato, la data di rilascio, la
data di scadenza. Verificare piu volte di non aver commesso errori nella digitazione delle date suddette.

Caricare il file contenente il certificato dalla propria memoria o dispositivo.
Verificare accuratamente i dati inseriti e il file caricato.

Confermare il caricamento del file e dei dati.

Figura 6
Informazioni riguardanti i tipi di certificato

Tipo di certificato *

Certificato agonistico v

Informazioni sul certificato

Sport*
5.003 - Ciclismo hd

Cognome e nome del medico che ha Data di rilascio * Data di scadenza *
rilasciato il certificato*
21/01/2024 20/01/2024 Inserire i dati ed il

Nome del Medico
documento

Caricare il file del certificato (.jpg. .jpeg.
-PNg. .p!

certific... (5).pdf

! Per consentire |a validazione assicurati
che il file rispetti l'orientamento del
documento originale (non rivolto in senso
contrario o laterale)

* Campo obbligatorio

Confermo che il file che procedo a caricare & la copia per immagine su supporto informatico di certificato prodotto e ottenuto nel rispetto delle normative del paese di mia
residenza; sono consapevole che ogni volontaria contraffazione del documento originale del quale procedo a caricare copia o modifica dellimmagine dello stesso prodotta su
supporto informatico costituisce atto illecito per il quale mi assumo ogni respensabilita giuridica

Conferma e procedi col caricamento

————




